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MISYON VE ViZYONUMUZ

Inovatif céziimler ve cevre bilinci ile calisiyoruz.

ViZYONUMUZ

Mesafeler ne olursa olsun, insanlari
gonderileri ile birbirlerine yakinlagtirmak.

MiISYONUMUZ

Dunyada mumkun olan her noktaya,
tasinabilen her seyi, olabilecek en iyi
fiyatlarla, en az karbon ayak izi treterek
tasimak.

DEGERLERIMIiz

e Musterilerimizin memnuniyeti
bir numarali édnceligimizdir.

e Karsilikli givene dayali calisiriz.

e Cevreye 6nem verir, yarattigimiz karbon
ayak izini en az seviyede tutmak i¢in
Ozen gOosteririz.

e Dirust calisma ilkelerine uyariz.

¢ | ojistik sektdrunin standartlarini

yUkseltmek icin gelisim odakla calisir,

daha iyiyi arariz.



MUSTERI POLITIKAMIZ

G Lojistik, musteri odakli ticari yaklagim kultarint, devamlilik, dirUstlik ve sirekli gelistirilen
teknolojik altyapisi ile saglamaktadir. Gelisime ve degisime daima acgik olan firmamiz, hizmet
kalitesini ve musteri memnuniyetini strekli arttirmak i¢in tUm olanaklari kullanarak musterilerine
¢c6zlm ortagl olmaya devam etmektedir.

CALISMA PRENSIPLERIMIZ:

e MUsterilerimiz ve calisanlarimiz arasinda, dogru, net ve zamaninda bilgi akisi sagliyoruz.

e Musteri memnuniyeti icin, strekli dgreniyor ve dgrenilen bilgileri uyguluyor ve teknolojik
gelismeleri yakindan takip ediyoruz.

e MUsteri taleplerini dogru analiz etmek ve bu dogrultuda en iyi hizmeti vermek i¢in ¢alisiyoruz.
e TUum calisanlarimizin, musteri odakli olmasi icin gerekli egitimleri veriyoruz.

G lojistik ailesi olarak, teknolojiye, egitime ve insana yatirrm yaparak ¢ézim ortagi olmayi
taahhit ediyoruz. Tum sikayet, talep ve dnerileri kayit altina alarak, takip ederek
sonuclandirtyoruz. Lojistik yaziim ve servislerimizi strekli en yeni teknolojilerle giincelliyoruz.




KALITE POLITIKAMIZ

Musterilerimize sundugumuz hizmetlerin aksamamasi icin ihtiyag duyduklari nakliye ve dagitim

hizmetini etkili ve gUvenilir olarak sagliyoruz.

Dunyada gelistirilen lojistik ve teknolojik gelisimleri strekli izleyerek musgterilerimize beklentilerini

asan ¢ozumler tasarlamak igin g¢alisiyoruz.
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&y Glosik

Musterilerimize en ekonomik fiyat, Ustln kalite ve
mevzuata uygun olacak sekilde zamaninda ve
guvenilir cézimler sunuyoruz.

Sunmus oldugumuz hizmet tirlerinde,
zamaninda ve sorunsuz hizmet verebilmek igin
satis 6ncesi ve sonrasinda, tam dokimantasyon
hizmeti veriyoruz.

Calisanlarimizin saghgini, givenligini, buginint
ve yarinini givence altina almak, baghhgi ve
memnuniyeti arttirmak amaciyla surekli aktiviteler
duizenliyoruz. EQitim seviyelerini ve bireysel
gelisimlerini arttirmak icin kurslar ve seminerlere
katiim sagliyoruz. Seffaf yonetim ilkesi
dogrultusunda bilgi ve sorumluluk paylasimi ile
takim ruhunu sirekli zinde tutuyoruz.

Tedarikgilerimiz ile surekli is birligi halinde
kalarak, onlarinda gelismelerini saglamak,
gelismelerin sonuclarini izlemek ve hizmet zinciri
halkalarinin timunin saglamhgindan emin olmak
icin caligiyoruz.

Basta yénetim kurulumuz olmak Gzere, tim

calisanlarimizla birlikte, sirketimizin kalite
politikasini uyguluyor ve kalite sisteminin
etkinligini gelistirmek icin yogun emek veriyoruz.



CEVRE POLITIKAMIZ |

Cevre duyarliligina bagh kalarak, dogal hayatimizin korunmasina katkida bulunmak cevre
politikamizin temelini olusturmaktadir.

Faaliyet ve hizmetlerimizde ilgili tUm ¢evre yasalarina tamamen uymaktayiz. Olumsuz ve gevre
kirliligine yol agabilecek yan etkileri, elimizdeki imkanlar dogrultusunda yok etmek veya bu
muUmkun degilse asgari seviyeye indirmek i¢cin maksimum cabayi g&steriyoruz.

Faaliyet ve hizmetlerimizin ¢evresel boyutlarini dogru olarak belirliyor, dogal kaynaklarimizi en
verimli sekilde kullanmak igin gerekli &nlemleri alarak, geri déntusim 6zelligi olan ve gevreye
daha az zararli malzeme kullanimini destekliyoruz.

Calisanlarimiza, gevreye karsi daha duyarli olmalari amaciyla egitimler vererek, ¢cevre koruma
bilinglerini artirmak ve onlari tegvik etmek igin organizasyonlar dizenliyoruz.

Faaliyetlerimizdeki, cevresel performansimizi dizenli izleyerek, surekli iyilestirme icin gerekli
calismalar yapiyoruz.

Gelecek nesillere, yasanabilir bir diinya birakmayi hedefliyoruz.




Diinya Global Lojistik olarak, G Lojistik markasi ile sizlere hizmet vermenin gururunu yasiyoruz.

is ortaklarimizin génderilerini, kara, hava ve deniz lojistik servisleri ile diinyada 148 (ilke ve
260’dan fazla ucus noktasina gétirmenin gururunu yasiyoruz.

Gelisen ve her gecen gun blyuyen lojistik diinyasinda musterilerimize yenilikgi teknolojiler ile
stratejik ve ekonomik planlama destegi vererek ¢ézim ortagi oluyoruz.

Tam gdénderilerin, zamaninda ve givenle yerine ulastiriimasi ilkesini benimseyerek, éncelikli
hedefimizi misteri memnuniyeti olarak belirliyoruz.

Dunya Global Lojistik olarak, verdigimiz hizmetleri her gecen gun gelistirmeye, sizlerin intiyag
duyacag kalitede lojistik servisleri sunmaya icin calisiyoruz.

Arzumuz, firmamizi ve bize bagli olarak faaliyet g&steren ticari markalarimizi, gtivenilir bir deger
olarak yasatmak, calisanlarimiza, hizmet verdigimiz ve hizmet aldigimiz kisilere, kurum ve
etkilesimde oldugumuz tim bireylere karsi sorumlulugumuzu maksimum derecede yerine
getirmektir.

Dunya Global Lojistik Dis Ticaret Ltd. Sirketi olarak, G Lojistik markasini hayata gecirmenin gururunu
yaslyoruz. Sektérde biriktirmis oldugumuz 20 yillik tecriibemizi, sahip oldugumuz zengin alt yapi ve
teknoloji birikimimizi yeni markamiz ile sizlere sunuyoruz.

Lojistik sektériinde, Uzerimize aldigimiz sorumlulugun bilinciyle, karayolu, havayolu ve denizyolu
tasimacilik sektdriinde profesyonel calisanlar, teknolojik alt yapi ve kusursuz iletisim agimizla ile tam
hizmet politikasi giden bir kurum olarak faaliyet gésteriyoruz.

Musterilerimize, tedarik zincirinde rekabetci lojistik cozimler ve sirekli gelistirilen hizmetler
saglayarak, musterilerimizin triinlerinin degerini arttiriyoruz. ihtiyac duyulan ézel tasima ve lojistik
modelleri yaratarak bu modeller Gzerinde etkin, yalin, hizli ve distuk maliyetlerle ¢céztimler Uretiyoruz.

Daima en ylksek standartlarda yarttttigimuaz uluslararasi lojistik hizmetlerimizi, kosulsuz musteri
memnuniyeti ilkesi ile sizlere sunuyoruz.
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HAVAYOLU |

Gunumuz dunyasinda tiketimin giderek arttigi ve bu artisa bagli olarak Uretimde de ayni
oranda artis yasandigi gértlmektedir. Bu nedenle Uretici ve tiketicinin ihtiyaci olan Grtnlerin
tedarik edilmesi, acil ihtiyaclarin karsilanmasinda hava kargo lojistigi 6n plana ¢ikmaktadir.

G Lojistik sektdrde 6nemli yeri olan hava kargo tagimaciliginda musterilerine hizli, ekonomik,
kaliteli cozUmler ve alternatif hizmetler sunmaktadir.

Hava kargo tasimaciliginda kapidan kapiya, kapidan havaalanina ve havaalanindan kapiya
secenekleri ile ithalat ve ihracat génderilerinde, kapsamli bir hizmet verilmektedir.

G lojistik, her turll teknolojik gelisime adapte olabilen teknolojik yapisi ile tim hava kargo
operasyon faaliyetlerini elektronik ortamda gerceklestirmektedir.

Teslim alinan yukler, varig noktasina teslim edilinceye kadar takip edilmekte, génderici ve
aliciya génderim bilgileri, elektronik ortamda eksiksiz olarak aktariimaktadir.

G Lojistik hava kargo hizmetlerinde musgterilerinin en gtvenilir c6zim ortagl olmaya devam
etmektedir. Siz zamanla yarigirken, G Lojistik sizin yaninizda bu yarigsa destek olmak icin

calismaktadrr.




HAVAYOLU |

EKSPRES TASIMACILIK

Yurtdigl génderilerinizde, 300 kg agirhigi gegmeyen urtnlerinizi dinyanin her noktasina guvenle,
kapidan kapiya ekspres servis hizmeti ile génderebilirsiniz. Tim gdénderilerinizi servis
seceneklerinize gére, zamaninda alicilarinizin adreslerine ulastirir.

G Lojistik Dinyanin her noktasina génderilerinizi glvenli ve hizli bir sekilde teslim etmektedir.

Yurtdisina géndereceginiz evraklarinizi, esyalarinizi, hediyelerinizi ve benzeri trtnlerinizi,
gbnderiniz yerine ulagincaya kadar takip edebilirsiniz.

Ekspres gonderileriniz, her Glkenin gimrik mevzuati, yasalari ve sartlarina uygun olarak teslim
adreslerine ulastirlir. islem yapacak firmalarin, glimritk mevzuatlarini bilmesi veya konuyla

ilgili bilgi edinmesi gerekmektedir. Ulkelerce belirlenen, yasakli ve/veya yasal olmayan mallar
kategorilerinin génderici tarafindan bilinmesi gerekmektedir. Hangi trlnleri génderilebilecegi
konusunda bizlere ulasarak bilgi alabilirsiniz.

Zamaninda teslimat anlayigiyla hareket eden firmamiz, musterilerinin iglerini kolaylastirarak,
kargolarin hasar gérmeden aliciya ulastiriimasi icin paketleme hizmeti vermektedir.

Tum ticari ve bireysel gdénderilerinizde G Lojistik sizin i¢in burada.

SAATLI TESLIMAT

G Lojistik olarak, gimrtge tabi olmayan,
dokuman, numune veya hediye gibi
gonderilerinizi kapidan kapiya,

Saatli ekspres servisi ile zamaninda
teslim ediyoruz.

Acil yurtdisi génderilerinizi, hizh ve
sorunsuz olarak dinyanin 260 noktasina,
09.00 6ncesi ve 12.00 dncesi

ecenekleri ile glvenle gdnderebilirsiniz.

Tum saatli ekspres gdnderilerinizi,
G Lojistik kargo takibi béliminden
anlik olarak takip edebilirsiniz.

Zamanin degerini bilen sirketlere yonelik
hazirlanan bu servisi kullanmak igin
musteri temsilcinizle irtibat kurabilirsiniz.




HAVAYOLU

BIREYSEL GONDERILER

Sevdiklerinize, firmalara, konsolosluklara ve benzeri yerlere yapacaginiz bireysel génderilerinizi,
G Lojistik ile dinyanin her noktasina guivenle génderebilirsiniz.

Gonderinizin aciliyet durumuna gore, sizlere farkli zaman secenekleri sunarak zamandan tasarruf
etmenizi sagliyoruz. Bireysel génderileriniz kapinizdan alinip, alici adresine kadar teslim edilir.
Gonderinizin durumunu online takip edebilir, nerede oldugunu 6grenebilirsiniz. Génderi yapmak
icin musteri temsilcimizle irtibata gecebilirsiniz.

E-TICARET GONDERILERI

Musterilerimize e-ticaret teslimat gonderileri icin ¢c6zUm olanaklari sunuyoruz. Her yil katlanarak
artan e-ticaret sektdriinde, gevirim ici satiglarinizin teslimatlarini 220 tlkeye guvenli ve ekonomik
olarak gonderiyoruz.

E-ticaretin yayginlasmasi ile birlikte, Glkelerin ticari ve giimrik kurallari da sirekli olarak degisiklige
ugramaktadir. En yeni ve glincel bilgilere sahip degilseniz, glimrik sorunlari génderilerinizin
gecikmesine neden olabilir. G Lojistik deneyimli kadrosuyla, karmagik uluslararasi ticaret
duzenlemelerini, takip eder ve size gerekli bilgilendirmeleri iletir. Béylece génderinizin aksamadan
yerine ulasmasi saglanir.

E-ticaret satiglari sirasinda, zaten zor olan iade slreci daha da karmasik hale gelebilir. Hizmet
verdigimiz Ulke ve bolgelerde sundugumuz iade hizmetleri ile perakendecilere blylk kolayliklar
saglamaktayiz. iade edilen paketlerinizi gevrim ici olarak takip edebilirsiniz. Tim e-ticaret
gobnderileriniz icin musteri temsilcimizle iletisime gegebilirsiniz.



HAVAYOLU

EKONOMIK SERVIS

G Lojistik, standart dl¢ulerdeki trunlerinizi, daha az masrafli olarak géndermeniz igin, ekonomik
servis sececegini musterilerine sunuyor.

Zaman acisinda aciliyeti olmayan tim gdénderiler icin sundugumuz bu servis, G Lojistik tarafindan
belirlenen stre diliminde alicilara ulagtirilr.

Yurtdisina gdnderilecek, yurtdisindan getirilecek, ithalat, ihracat veya numune paketlerinin alim
organizasyonunu da yaparak uygun maliyetlerle, adreslere teslimat saglamaktayiz.

Tum gobnderi ve alimlariniz igin ayrintili bilgiyi satis temsilcinizle iletisime gegerek ulagabilirsiniz.

G lojistik

Diinya # Globallojistik

G lojistik
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DENIZYOLU

Dunya ticaretinin %80’inin denizyoluyla gerceklestigi ginimuizde, armatdrlerle yapmis oldugumuz
anlasmalar, genis acente agimiz ve sahip oldugumuz bilgi ve tecrtibe ile dinya genelinde
musterilerimize kitalararasi akilci lojistik ¢6zUmler sunmaktayiz.

Turkiye’nin Gemlik, istanbul, izmit, izmir, Mersin ve iskenderun limanlarindan, deneyimli
personelimizle konteyner tasimaciliginda mugterilerimize hizmet vermekteyiz. Kadromuz, yikin
gumriklemesinden teslimatina kadar tim operasyonel bilgileri size dogru ve zamaninda
aktarmaktadir.

Konteyner tasimaciliginda sundugumuz hizmetler:

¢ Haftalik dizenli seferler.

e FCL Konteyner ithalat / ihracat tagimalari.

* ICL Konteyner ithalat / ihracat tasimalari.

* Openton, Flatrack, Reefer Iso Tank, Flex vb. konteyner tagimalari.
e Zamaninda evrak teslimi.

e Hizli gtivenilir hizmet.

Sundugumuz hizmetlere ek olarak, agir tonajli veya gabari digi yiklemeleriniz icin 6zel denizyolu
tagsimalarini organize etmekteyiz.




KARAYOLU

G Lojistik olarak, Turkiye’nin lokomotifi konumunda olan uluslararasi karayolu tagsimaciliginda, inracat
ve ithalat yUkleriniz icin lojistik destek vermekteyiz. Dogru planlama, organizasyon ve zamaninda
teslimat ile génderi ve yUkleriniz, teslimat adreslerine gtivenli ulagtinimaktadir.

Musteri memnuniyetini 6n planda tutarak, tagimanin baglangicindan teslimine kadar yukin durumu
hakkindaki tUm statt raporlarini géndermekteyiz. Uzman kadromuz, yiktntzle ilgili her tarla bilgi
akisini tam zamanl olarak size ulastirmaktadir.

Uluslararasi Karayolu tagimaciliginda, komple ve parsiyel tasima hizmetleri ile ihtiyaca gére arac ve
diger teknolojileri sunmaktayiz.

Avrupa, Balkan Ulkeleri, Ortadogu, iskandinav Ulkeleri, Tiirki Cumhuriyetleri, eski Rusya
Federasyonu Ulkeleri ile yapacaginiz komple ve parsiyel tasimacilik hizmetleri igin bizden bilgi aliniz.

PARSIYEL TASIMACILIK

Parsiyel tasima, ayni glizergahta tasinacak olan ve birbirinden farkl mtsterilere ait olan yUklerin,
ayni arag ile tasima islemi oldugundan, bu strecin en iyi sekilde yénetilmesi, teslimat
organizasyonunun planlanip, yikin gecikmeden teslim edilmesi hedeflenmektedir.

G Lojistik olarak, guvenilir yurtdigi acente agimiz ile ihracat ve ithalat, parsiyel ytk tasimalarini
yapmaktayiz. Her hafta diizenli olarak Avrupa, Balkan Ulkeleri, Ortadogu, iskandinav Ulkeleri, Tuirki
Cumhuriyetleri, eski Rusya Federasyonu ulkelerine parsiyel yikleme iglemlerini gergeklestiriyoruz.

Musterilerimizin ihracat ve ithalat yUkleri, teslimat noktalarina ulasincaya kadar kapidan kapiya
hizmet veriyoruz.

YukUntzin guvenli ve hasarsiz teslim edilmesi konusuna blytk énem vererek, bu streci blyuk
titizlikle takip ediyoruz. Teslimat konusunda tim operasyonel bilgiler, uzman kadro tarafindan
musterilere gdénderilmektedir.

Zamanin 6nem kazandigi ginimuizde, zamana karsi hizmet vermeyi ilke edinerek,
sorunsuz teslimat yaparak musterilerimizin is kaybini 6nltyoruz. Giveniniz isimizin aynasidir.



KARAYOLU

PROJE TASIMACILIGI

Proje yukleri tagima konusunda deneyimli ¢calisanlarimiz ve is ortaklarimizla hizmet vermekteyiz.

G Lojistik olarak, tim tasima moddlleriyle birlikte, 6zel proje tasima hizmetlerini de musterilerimize
sunmaktayiz. Standart digi yukleriniz, 6zel istek ve ihtiyaglariniz dogrultusunda en kisa zamanda ve
en uygun sekilde tagimalarinizi organize ediyoruz.

Proje tasimaciliginda dinyanin herhangi bir noktasindan baska noktaya fabrika tasinmasi, ekipman
ve makinalarin taginmasi, agir tonajli, 6zel yikleme ve gabari tasima organizasyonu gerektiren tim
tasima segeneklerini musterilerimize sunuyoruz.

Proje tasimaciligi yapilirken asagida belirtilen calisma sistemleri kullaniimaktadir:

¢ Planlama caligmalari, rotanin ve glzergahin belirlenmesi.

¢ Arastirma ve maliyet analizi yaparak optimum butgenin olusturulmasi.

¢ Operasyonel uygunluk icin gerekli olan ekip ve ekipman saglanmasi ve uygulanabilirliginin kontrol
edilmesi.

e Yasal uygunluk ve operasyonlarin gerektirecegi islemler igin yerel ydnetimlerden izin alinmasi.

¢ Operasyonlarin, yapilan planlamaya uygun bir sekilde gerceklestiriimesi.

¢ Proje yukunUn tasinmasi esnasinda musteriye dizenli bilgi akigl saglanmasi.

KURUMSAL GONDERILER

Firmadan firmaya yapacagiz génderilerinizde
ihtiyaclariniza gére sorunsuz tagima secenekleri
sunmaktayiz. Kurumsal génderilerin, alicilara s6z verilen
surede ulastirimasi firmalar icin en énemli husustur.
Zamaninda teslimat ilkesiyle, kurumsal firma
gbnderilerinizi alicilariniza ulastiriyor veya yurt disindan
size gbnderilen paketleri ayni hassasiyet ile sizlere
getiriyoruz.

Kurumsal génderilerinizde asagidaki avantajlar size

sunuyoruz:

¢ Mikro ihracat ile hizli gimrtkleme ve KDV iadesi.

¢ Konusunda uzman olan uluslararasi dagitim firmalari
ile guvenli teslimat.

e Acil gdnderileriniz icin G Ekspres, ekonomik
gonderileriniz icin

e Ekonomik Servis paketleri.

* intiyaclariniza yénelik raporlama.

¢ A.TR dokimani hazirlama hizmeti.

¢ Her tUrlG sorunuz ve bilgi almak icin migteri
temsilciniz ile irtibata gecebilirsiniz.




KARAYOLU

GUMRUKLEME

Proje G Lojistik olarak, musterilerimizin talepleri dogrultusunda, gimrik mevzuatlarina uygun olarak,
ihracat ve ithalat yukleri, gimrikleme, gumrukten ¢cekim islemlerini gergeklestiriyoruz.

Ihracat asamasinda, ihracat giimriiklemesi icin gerekli olan tiim evraklarin hazirlanarak islemlerin hizli
bir sekilde gerceklesmesini sagliyoruz.

ithalat asamasindaki yiiklerde, ithalat cekim islemlerinin hizli bir sekilde tamamlanmasi,
gUumriklerdeki uzman personellerimiz tarafindan yapilmaktadir.

Tasima modullerimize, gimrukleme hizmetini entegre ederek tim islemlerin tek elden
tamamlanmasini ve maksimum zaman tasarrufu edilmesini sagliyoruz.

G Lojistik olarak gliimriikleme konusunda hizmet verdigimiz alanlar:

e ithalat Giimriik islemleri e ihracat GUmrik islemleri e Transit Ticaret Hizmetleri
e Dahilde isleme Hizmetleri e Antrepo islemleri e Gegici ithalat islemleri
* Serbest Bélge islemleri e Gimrige Terk islemleri e Geri Gelen Esya islemleri

YURTICi TASIMACILIK

G Lojistik yurtici tasimacilik departmani olarak, Turkiye’de belirli bélgelere FTL, LTL ve proje bazl
dagitim hizmeti vermekte, etkin ve verimli hizmet saglamak icin is ortaklari ile entegre bir sekilde
calismaktayiz.

Amacimiz, yiksek standartlara sahip, gtivenlik 6ncelikli ve kalite yonetim sistemlerini eksizsiz
uygulayarak, adresten adrese hizl servis sunmak icin calismaktir.

Yurtici tasimacilik hizmetinde, Ulkemiz ekonomisinde énemli yeri olan Ureticilerimizin her zaman
yanindayiz.




Uluslararasi Ekspres Kurye Servisi

G Lojistik olarak, yurt disi kargolarinizi hizli bir sekilde teslim ederken, uluslararasi ekspres
kurye hizmeti de vermekteyiz. Zarf, paket ve koli gibi génderilerinizi en hizli teslimati,

G Ekspres ile saglanmaktadir. Uluslararasi kurye ihtiyacinizda, prosedurlere takilmadan
hizli teslimatlar icin tim musterilerimize bu yéntemi éneriyoruz.

Yurtdisina géndereceginiz ticari bir paketi veya yakinlariniza géndereceginiz bir kargoyu,
sadece bir telefon ile gerceklestirebilirsiniz. Kapidan, kapiya ekspres kurye teslimati icin
bizi aramaniz yeterlidir.




PAKETLEME REHBERI |

Gonderilerinizin glivenle ve sorunsuz bir sekilde yerine teslim edilmesi icin koli veya paketleme
sekillerine dikkat edilmelidir.

DOGRU PAKETLEME iGiN NELERE iHTIYACINIZ OLACAK?

¢ Uygun buyuklikte kutu veya koli. ¢ Yapiskanl koli bandi.
e Karton kutu béltcdler. ¢ Koruyucu malzemeler (gazete, kagit mendil,k&pUk)
¢ Etiket icin yazici.

1. ADIM

Tum malzemeliniz i¢in yeterince blyUk olacak sekilde bir karton kutu bulunuz. Tim drtnleri kutuya
yerlestirip, kutudaki bosluklar gerekirse koruyucu malzemelerle doldurdugunuzdan emin olun.
Malzemeleriniz koliden klglUkse, kutuya béllculer ekleyebilirsiniz. Bogluklarin doldurulmasi, tasima
sirasinda kutunun igindeki malzemenizin hareket ederek zarar gdrmesini engelleyecektir.

2. ADIM

Malzemelerinizi kutuya yerlestirdiniz. Bir sonraki adim kutuyu muhurlemektir. Bu iglemi gtgli bir kol
bandi veya herhangi bir dayanikli kalin bant kullanilarak yapilabilir. Kutunun tasima icin

glvenli ve saglam oldugundan emin olun.

3. ADIM

Kutu gtivenli bir sekilde kapatildiktan sonra, kutunuzun en, boy, ytkseklik ve agirigini él¢ctiniz.
Olguimlerinizi santimetre (cm) ve kilogram (kg) cinsinden G Lojistik génderi formuna girmeyi
unutmayiniz. Tim goénderilerin fiyatlandirmasinin ofislerimizde yapilacak olan élctiimlerden sonra
netlesecegini unutmayiniz. Génderinizin agirhgini mutfak teraziniz veya tartim cihazinizi kullanarak
Olcebilirsiniz.

4. ADIM

Size e-postayla génderdigimiz génderim etiketini yazdirin. Génderim etiketini sevkiyatin en gérintr
ylzine yapistinin. Etiketi kutuya sabitlemek icin seffaf bant kullanin, nakliye etiketindeki

tim metinler okunabilir olmalidir. Elinizde herhangi bir seffaf bant yoksa ve bir G Lojistik kuryesinin
paketinizi almasi icin rezervasyon yaptiysaniz, kuryeniz size bir etiket ulastiracaktir.

5. ADIM
Tum adimlar dogru sekilde tamamladigi zaman génderiniz yola gikmaya hazir hale gelir. Gonderinizi
G Lojistik ofislerine birakabilir veya adresinizden bir kurye ile alinmasini talep edebilirsiniz.

6. ADIM
Gonderiniz G Lojistik kuryeleri tarafindan alindiktan sonra, cevrimi servislerimiz Gzerinden génderinizin
yolculugunu izleyebilirsiniz. Gonderinizin durumunu kontrol etmek icin bizi her zaman arayabilirsiniz.



PAKETLEME REHBERI ‘

DIGER FAYDALI iPUGLARI

Paketleme icin gerekli boyutta kutu veya koliniz olmadigini distntyorsaniz, G Lojistik size uygun
boyutlarda ambalaj malzemesi tedarik edecektir.

Blytk hacim kaplayacak birden fazla malzemeniz var ise her parcayi ayr ayrn sararak korumanizi
Oneririz. Génder etiketini, plastik yapiskanla veya dayanikl seffaf bantla yapistirmanizi éneririz. Bu,

etiketteki hasar azaltmaya yardimci olacak ve génderinin dogru hedefe teslim edilmesini saglayacaktir.

Birden fazla kiugiik malzemeyi paketlerken, malzemeleri tek tek kagit mendil ile sarmanizi 6neririz.
Daha sonra 6geleri béltculerle uygun boyutta bir karton kutuya yerlestirebilirsiniz.

Herhangi bir sorunuz varsa, ltfen bizi arayarak yardim isteyiniz. G Lojistigin herhangi bir hasar veya
kayip maldan sorumlu olmadigini litfen unutmayin.

Bir karton kutuyu tekrar kullaniyorsaniz, énceki tim etiketlerin ¢ikarldigindan ve kutunun yeniden
kullanim i¢in uygun durumda oldugundan emin olunuz.

Kirlacak esya etiketini koliye yapistirabilirsiniz. Ancak hasar olusmasi muhtemel oldugundan mallari
uygun sekilde paketlemenizi ve sarmanizi éneririz.

Yukarida listelenen tim malzemeleri herhangi bir kirtasiyeden satin alinabilirsiniz.

G Lojistigin, génderilmesi yasaklanmig Urin listesine sahip oldugunu unutmayin.
Bir gbnderi géndermeye calismadan 6nce lutfen yasaklanmig Urtnler listesini gbzden gegiriniz.

Buyulk boyutlu génderileriniz igin bizimle iletisime geginiz.




BIZIMLE ILETISIME GECIN

Gorus, O6neri ve sikayetleriniz icin bizim icin cok degerlidir.

lletisimin, miisteri memnuniyetinin anahtari oldugunu diisiiniiyoruz.

Telefon veya e-posta araciligi ile taleplerinizi bize iletebilirsiniz.

Istiklal Mahallesi Anafartalar Caddesi Kiran Apartmani No: 35/A 34762 Umraniye / istanbul
info@glojistik.com / +902164121100 / +90216412 11 01
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